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Instrucciones importantes

Durante la instalacion y el funcionamiento, preste
atencion a las instrucciones de seguridad y a las
instruccionesde advertencia de este manual.

Utilice sugerencias e informacion (til

Situacion dafiina:
Posibles consecuencias: dafos al
dispositivo de transmision y al medio

ambiente.

El cumplimiento de las disposiciones
de este manual permite que el
dispositivo funcione sin problemas y
también cumple con los requisitos de
reclamos por defectos de calidad. Por
lo tanto, antes de usar el dispositivo de
transmision para trabajar, lea primero
este manual;

Este manual contiene importantes
consejos de instalaci 6 n vy
mantenimiento. Mantenga el manual
cerca del equipo para referencia de
instalacion y mantenimiento.

1.Instrucciones de seguridad

ILas instrucciones de seguridad implican
principalmente el uso de caja de cambios. jCuando
use una caja de cambios, preste atencion a los
consejos de seguridad relevantes en el manual!
@El manual del usuario es una parte orgénica de la
caja de cambios proporcionado por la empresa.

El personal de instalacion, operacion,

mantenimiento y reparacion de la caja de cambios
debe leer atentamente este manualy cumplir con las
regulaciones contenidas en él.
@E| estricto cumplimiento de las disposiciones del
manual es una condicidon necesaria para el
funcionamiento sin problemas del producto y el
cumplimiento de cualquier requisito de garantia de
calidad.

@ Ademas de seguir las disposiciones del manual,
tenga en cuenta que:

— Regulaciones nacionales (regionales) sobre
seguridad y prevencion de accidentes;
—Regulaciones y requisitos especiales para equipos
relacionados;

—Advertencias de seguridad y sefales de seguridad
en el equipo.

@ Las siguientes condiciones causaran lesiones
personalesy dafos a la propiedad:

—Uso inadecuado;

—Error de instalacién u operacion;

—Retire la cubierta protectora o el chasis necesarios
en violacién de las regulaciones.

@ La empresa no sera responsable de ninglin dafio o
tiempo de inactividad causado por la violacién de las
disposiciones de este manual.

@ Con el fin de perseguir continuamente el progreso
tecnolégico, nos reservamos el derecho de
modificarlo.A través de la mejora continua, ayudara
a mejorar aln mas su rendimiento y seguridad
laboral manteniendo sus caracteristicas basicas.

2.Descripcion técnica

2.1Descripcién de la placa de identificacion
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(MModelo de producto
@Velocidad de salida
(Sélo para motores con
acoplamiento directo)
®Potencia nominal de
entrada kW(Potencia del
motor en el caso de
motores acoplados
directamente)
@Momento de torsion
nominal de salida N.m.

(®)Velocidad de entrada
nominal RPM(Velocidad
del motor en el caso de
motores con
acoplamiento directo)
®Relacion nominal de
reduccion
(@Viscosidad del
lubricante

(®Peso

@NUmero de producto
(0Fecha de fabricacidn



@ Los datos de la placa de caracteristicas son muy
importantes, léalos atentamente y manténgalos
ordenados, cuando se requiera servicio, indique en
la placa de caracteristicas el nimero de producto, el
tiempo de uso y el tipo de averia.

2.2Descripcion de los modelos
2.2.1Gama de productos BE304~BE318
Método de indicacién del nimero de modelo:
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Nombre de serie

Serie de transmision
Nivel 3/4

No, de asiento
04-18

Forma de instalacién
H=Instalacién horizontal (con motorreductor auxiliar)
D= Instalacién horizontal (sin motorreductor auxiliar)

Método del eje de salida
S=Ejemacizo de llave plana
H=Eje hueco dellave plana
D =Eje hueco con disco de bloqueo

Disposicion de ejes
A/B/C/D

Cédigo de relacién de
reduccién nominal

Direccién de rotacién del eje de salida
cw/cew

Con ventilador de refrigeracién
Pdngase en contacto con nosotros para
conocer otros requisitos de fijacion

2.3Nivel de ruido de la caja de cambios
@Elruido se ajusta a las normas nacionales, normas
industriales y normas empresariales pertinentes.
@El ruido se detecta seglin el método de intensidad
sonora a una distancia de 1 m de la fuente de sonido
(el area de ruido superficial detectada).

@ £l nivel de ruido se refiere al nivel de ruido
detectado cuando la caja de cambios funciona
normalmente en buenas condiciones de trabajo y
trabaja en las condiciones de velocidad de entrada
nominal nl y potencia de entrada nominal P1
especificadas en la etiqueta. Si se indican
parametros diferentes, se seleccionan los valores
mas altos de velocidad y potencia maxima.

@ Si no es posible realizar mediciones repetidas
debido a la técnica de ensayo utilizada, deben
utilizarse los resultados de ensayo obtenidos en
nuestro banco de pruebas.

El nivel de ruido de las superficies medidas no

incluye el ruido del accesorio de la unidad de
lubricacion.

2.3.1Nivel de ruido superficial medido de las cajas
de cambios BE sin ventilador

1) LPA<60dB(A)

Mod | Relacién de | Velocidad | Nivel de ruido superficial medido de las cajas de cambios BE sin ventiladorLPA, unidad

elo | velocidad de | de Db(A)
isi6 rotacion J

principal 04 |05 o6 |07 |08 |09 |10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18

16~31.5 1450 68 |71 |74 |75 |76 |77 |79 |81 |83 |84 |85 |86 |87 |87 [s8

960 1 1) |61 |62 |64 |65 |66 |68 |71 |71 |73 |73 |74 [75 |75

BE3 | 35.5~56 1450 65 |67 |70 |71 |71 |72 |74 |77 |79 |80 |81 |82 |83 |83 |84

960 H |y [y |y |n | |62 |65 |67 |68 |69 |70 |70 [71 |72

63~90 1450 61 |64 |65 |67 |68 |68 |70 |73 |75 |76 |78 |78 |79 |79 |80

960 Dy [y |y [n | |y |6l |63 |64 |65 |66 |67 [67 |68

2.3.2Nivel de ruido superficial medido de las cajas
de cambios BE con ventilador

Mod | Relaciéon de | Velocidad | Nivel de ruido superficial medido de las cajas de cambios BE con ventiladorLPA, unidad

elo | velocidad de | de Db(A)
isi6 rotacién Especi 6

principal 04 |05 |06 |07 |08 |09 |10 |11 12 |13 |14 |15 |16 |17 |18
16~31.5 1450 72 |75 |77 |79 |80 |8 |8 |8 |8 |8 |8 |90 |91 |93 |93

960 65 |68 |69 |71 |72 |73 |74 |77 |78 |80 |82 |8 |83 |8 |85

BE3 | 35.5~56 1450 69 |72 |73 |74 |75 |77 |79 |82 |84 |8 |87 |8 |8 |9 |91
960 63 |65 |66 |67 |69 |71 |72 |73 |75 |77 |78 |79 |80 |81 |8

63~90 1450 68 |70 |71 |73 |74 |76 |78 |81 |83 |85 |8 |87 |8 |8 |90

960 61 |63 |64 |66 |68 |69 |71 |73 |75 |77 |78 |79 |80 |81 |8l

2.4Precauciones

(Las siguientes precauciones estan relacionadas
con el uso de la caja de cambios)

@®Alinstalar al aire libre, evite la luz solar directa 'y
aseglrese de evitar que la concentracién de calor
afecte el rendimiento normal de la caja de cambios.
@ No se debe utilizar equipo de limpieza a alta
presion para limpiar la caja de cambios.

@ Larevision, el mantenimiento, el mantenimiento
y la instalacién de la caja de cambios deben llevarse
a cabo cuando la caja de cambios no funciona.

@El trabajo de soldadura no se realizara en la caja
de cambios, ni se utilizard como punto de conexién
a tierra para trabajos de soldadura.La soldadura
puede causar dafos irreparables a los dientes y
cojinetes de precision.

@®Si hay algiin fenémeno anormal (tales como
sobrecalentamiento o ruido anormal, etc.) se
encuentran durante el funcionamiento de la caja de
cambios, el dispositivo de accionamiento debe
apagarse inmediatamente.

@®Todas las piezas giratorias deben estar equipadas
con cubiertas protectoras adecuadas para evitar el
contacto accidental del personal, tales como




acoplamientos, acoplamientos hidraulicos,
engranajes, poleas motrices, etc.

®Aseglrese de seguir las instrucciones adjuntas a
la caja de cambios, como placas de caracteristicas,
flechas que indican la direccién, etc.No debe haber
polvo ni pintura en estas placas de identificacién y
marcas.

@®Los pernos dafiados durante el montaje o
desmontaje deben reemplazarse con pernos nuevos
de la misma resistencia y tipo.

@t usoirrazonable de acoplamientos por parte de
la empresa, la modificacion no autorizada de cajas
de cambios y el uso de piezasy componentes que
no son de la empresa, las consecuencias adversas
causadas no estan dentro del alcance del servicio
de "Tres garantias",

@ Dependiendo de las condiciones de
funcionamiento de la caja de cambios, la superficie,
el aceite lubricante y las partes de la caja de
engranajes pueden alcanzar una temperatura
bastante alta. jCuidado con las quemaduras!

@Al cambiar el aceite lubricante, tenga cuidado de
no quemarse con el aceite caliente.

@ La caja de cambios debe colocarse sobre una
base de madera seca sin vibracionesy cubrirse.Al
almacenar cajas de cambios y cualquier pieza
individual, se deben tomar medidas antioxidantes
para evitar la oxidacién. Las cajas de cambios no
deben apilarse juntas durante el almacenamiento.
¥ Salvo que se especifique lo contrario en el
contrato de pedido, la caja de cambios no debe
almacenarse ni trabajarse en lugares con fuertes
acidos, alcalis, baja temperatura, alta temperatura'y
fuerte contaminacién atmosférica, humedad y
productos quimicos.

@ Al manipular la caja de cambios, se debe tener
especial cuidado para evitar que el extremo del eje
se golpee, ya que esto puede causar dafios en la
caja de cambios. Al levantar la caja de cambios, el
cancamo no debe instalarse en las roscas del
extremo del gje.

@ Los accesorios deben adquirirse en BONENG.

3.Instalacion y desmontaje

3.1Precauciones antes de la instalacion

¥ Confirme que la caja de cambios esté

@ intacta (no dafiada durante el transporte
o almacenamiento);
€ Confirme ue las condiciones
ambientales en el sitio sean consistentes
con el contenido de la placa de
caracteristicas;
@®La temperatura ambiente de la caja de
cambios estandar es: -20°C~+50°C; sin
aceite, acido, gases nocivos, vapor,
sustancias radiactivas, etc.
@®Si el tiempo de almacenamiento de la
caja de cambios es de mas de un afio, se
acortard la vida util del lubricante en

elcojinete;

@Al instalar al aire libre, se debe evitar la
luz solar directa y se debe evitar la
concentracion de calor para afectar el
rendimiento normal de la caja de
cambios;
@ Caja de cambios de forma especial:
estd configurada de acuerdo con las
condiciones ambientales;
@ Se debe reservar suficiente espacio
para trabajos de mantenimiento vy
reparacion  durante la etapa de
planificacion;
@ Las cajas de cambios equipadas con
ventiladores deben tener suficiente
espacio para poder inhalar aire.

3.2Preparacion

®Elimine a fondo los conservantes, la suciedad,etc.
desde la superficie de los ejes y bridas de salida y
entrada; tenga cuidado de no dejar que el solvente
penetre y dafie el sello de aceite;

@®Preparacion de herramientas/ materiales: un juego
de llavesinglesas, llaves dinamométricas, accesorios
de ensamblaje, dispositivos de sujecion de entrada y
salida, lubricantes (aceite antioxidante) y medios
para sellar pernos(agente de bloqueo de roscas).




3.3Instalacion de toda la maquina de la caja de
cambios

Base

@ Prepare una base rigida o un banco sélido para
instalar el equipo de transmisiény, al mismo tiempo,
es necesario considerar completamente que incluso
sise agrega la carga maxima, no cambiara la posicion
de los componentes ensamblados.

@ La base de la caja de cambios debe ser horizontal
y plana.El disefio de la cimentacién debe garantizar
que no haya resonancia y que no se transmitan
vibraciones desde la cimentacion adyacente.

La rigidez de la base sobre la que esta instalada la
caja de cambios debe ser confiable, adecuada para
el peso y el par de la caja de cambios, y se debe
considerar la fuerza que actla sobre la caja de
cambios.

@ Los pernos vy tuercas de cabeza hexagonal
instalados en los pies deben sujetarse al par
especificado.Recomendamos pernos con un nivel de
resistencia de 8.8 o superior.

Posicion de elevacién

Para cajas de cambios sin accesorios instalados, los
cuatro orificios de la caja de cambios deben usarse
para levantar

Para cajas de cambios con otros accesorios (tales
como motores o bases de montaje) instalados, se
debe aumentar el punto de elevacion:

Nota: Estd prohibido utilizar las roscas del
extremo del eje después de instalar el anillo
de elevacion como punto de elevacion.

>

Pasos para la instalacién completa de la caja de
cambios:

@ Primero, centre la superficie de alineacién inicial
(posicion mostrada);

1 1

1Superficie de alineacion inicial

@A continuacion, es necesario asegurarse de que los
ejes del extremo de entrada y del extremo de salida
estan centrados con precision, y este proceso debe
llevarse a cabo meticulosamente. Generalmente se
pueden utilizar algunos de los siguientes
métodos: ‘Regla “Nivel de
burbuja *Micrometro - Cinta métrica, etc.

@ Después de que la alineacion sea buena, se

puede arreglar la caja de cambios y luego verificar la
alineacién nuevamente.

Descripcion: La precisién de la alineacién es un
factor muy importante que determina la vida Gtil de
los ejes, cojinetes y acoplamientos. Intente
asegurarse de que la tolerancia de alineacién sea
cero.

De acuerdo con varios formularios de instalacion,
también debe prestar atencién a:

€ Cuando se instala en la base, se debe calibrar la
altura central y se debe calibrar la coaxialidad de los
dos ejes cuando se conecta el acoplamiento; la
cantidad flotante del acoplamiento flexible no
excede el rango permitido del acoplamiento, y se
deben garantizar las tolerancias de forma y posicion
de cada conexién de instalacion cuando se realiza la
conexion rigida; la conexion de eje largo también
debe considerar la rigidez suficiente del eje.

¥ Cuando se instala el brazo de torsion, el eje hueco
y el eje motriz del equipo accionado deben cooperar
bien. La flotacién del eje motriz del equipo
accionado o la vibracion del equipo debe ser menor



que el rango permitido por el bloque elastico, y el
brazo de fuerza debe fijarse y bloquearse
firmemente.El brazo de torsién debe instalarse en el
costado de la caja de cambios y garantizarse que no
tenga tension, como se muestra en la figura:

@ Al instalar acoplamientos, poleas, engranajes,
pifiones, etc. en el eje de salida sélido, no golpee con
fuerza. Aplique los orificios de los tornillos en el
extremo exterior del eje de salida y presione en las
partes de conexionTambién se debe considerar la
fuerzaradial de la polea, la rueda dentaday el tipo de
agitacion.

Brazo de torsién montado en la caja de cambios

=
[T1,

1 Lado de la maquina de trabajo 2 Sop te
flexible

Brazo de torsion montado en la base de la caja de
cambios

2 1
1 Cajade
o gal\;ln t|os
. ’ ? otores
R e
=l razo de
e — ﬂé & ’J:\\t s torques
5 Soporte de
brazos

3.4Instalacion del acoplamiento

@t dispositivo de accionamiento en el extremo de
entrada de la caja de cambios debe wusar un
acoplamiento elastico o un acoplamiento hidraulico.
@®Cuando el eje de salida de la caja de cambios es un
e{e/ solido, también se debe usar un acoplamiento
elastico. )

@ Si desea utilizar acoplamientos rigidos u otras
piezas de entradady salida que produzcan fuerzas
radiales o axiales adicionales (tales como engranajes,

poleas, volantes, acoplamientos hidrdulicos, etc.),
deberan especificarse en el contrato.
@®Cuando el eje de entrada y el eje de transmision
estan instalados y conectadoS, es necesario
asegurarse de que ‘el eje de entrada y el eje de
transmision estén centrados conjuntamente.El error
de coaxialidad aumentara la vibracion mecanica,
causando dafios prematuros en los cojinetes vy
afectando el contacto de los engranajes. )
Como se muestra en la figura a continuacion,
después de instalar el %e de entrada y el eje de
transmision a traves del acoplamiento, deben
corregirse con una tabla. Se recomiendan los
arametros de prueba relevantes para cumplir con
os requisitos de la "Tabla de precision coaxial" en la
tabla a continuacion antes de que se pueda producir
y operar el equipo.
X

Deteccion de desviacion Deteccion de
de angulo desplazamiento

Tabla de precisién coaxial

Diametro n<500r/min 500~1500r/min >1500r/min

exteriorD | al-a2 | AY | al-a2 | AY | al-a2 | AY

D<100 0.05 | 0.05 | 005 | 0.05 | 0.05 | 0.05

100<b<200| 0.06 | 0.06 | 0.06 | 0.06 | 0.06 | 0.06

200<D<400 | 0.12 012 | 012 | 012 | 0.12 | 0.12

400<D<800 | 0.20 | 0.20 | 0.20 | 0.20 | 0.20 | 0.20

Descripcion:

Cuando la velocidad circunferencial del

didmetro exterior del acoplamiento es de
A 30m /s o menos, se debe realizar un

equilibrio estatico.

Cuando el diametro exterior y la velocidad

de la circunferencia exceden los 30m /s, se

debe llevar a cabo un equilibrio dinamico.



3.5Instalacion de polea o pifidn

@®Alinstalar una polea o pindn en el eje de entrada y
el eje de salida de la caja de cambios, la parte de
transmision de fuerza de la polea o pifion debe estar

lo més cerca posible del hombro. »
Como se muestra en la figura a continuacion:

Hombro de Hombro
de eje

e

Incorrecto Incorrecto

1A

@Al instalar la polea o la rueda dentada, asegurese
de que la correay la cadena tengan una cierta fuerza
de tension.

— F - ———

Incorrecto Correcto

3.6Instalacion del eje hueco de la caja de
cambios
@®Cuando el gje hueco de la caja de engranajes esta
conectado al eje sélido del equipo accionado, debe
limpiarse y recubrirse con aceite antioxidante (el eje
hueco debe alinearse con precision).Ademas de la
instalacion de tuercas y tornillos que se muestran en
la figura, también se pueden instalar otros tipos de
dispositivos, como dispositivos de elevacion
hidraulicos. L Placad

i —t—n AA aca de extremo
' 1 - ./5/ 2 Nueces
D 3 Tornillos

I 4 Eje hueco

u 5Teclas planas

6Eje de transmision del
dispositivo accionado
7 Nueces

]
\

/L O\

@ Cuando el eje hueco de la caja de cambios esta
equipado con un disco de bloqueo, primero se debe
colocar el disco de bloqueo en el eje hueco, y luego
se debe completar la instalacién del eje de
transmision del equipo accionado de acuerdo con el
método anterior. No apriete los pernos de sujecién
del disco de bloqueo antes de instalar el eje de
transmision del equipo accionado.

—El disco de blogueo suministrado se

puede instalar directamente y no se debe

desmontar antes de aplicar la primera

fuerza.
A —Antes de instalar el disco de bloqueo,
aseglrese de que el orificio del eje hueco

y el eje de transmisi 6 n del equipo
accionado no puedan tener aceite
lubricante en el area del disco de
blogueo.

1 Anillo interior
2 E{'e de transmision
del dispositivo
5 ‘ accionado
5| =N 3 Anillo exterior
o, | ~4. 4Ejehueco
=1 o 5 Tornillos de

fijacion

A'Parte con grasa
5  BNodebehaber
partes de grasa

3 { //’/.

"‘\""“-:.-_-_:..__"_/_/___/ ﬁ\"{ﬂ S -
%&f— W Ancho de
instalacién

@Al apretar los pernos en el disco de bloqueo, esta
estrictamente prohibido apretarlos uno porunoen el
orden adyacente. Los pernos deben apretarse uno
por uno en el orden de los triangulos equilateros de
acuerdo con los requisitos de instalacion del disco de
blogueo. Durante cada ciclo de apriete, cada perno
solo puede apretar 1/4 del tornillo.
@ Los pernos de instalacién generalmente usan
grado 8.8. Si hay altas temperaturas o vibraciones y
golpes, tome medidas antiaflojamiento en la
conexion roscada. El momento de torsion de cada
perno de sujecién se muestra en la tabla a
continuacion:




~ Momento o Momento
Tamano ., Tamano .,
de torsion de torsion
del perno d del perno d
il e precarga il € precarga
(N-m) (N-m)
M6 15 M30 2000
M8 36 M36 3560
M10 12 M42 5720
M12 123 M48 8640
M16 295 M56 13850
M20 580 M64 14300
M24 1000 M72 20800

3.7Desmontaje del eje hueco de la caja de
cambios

Desmontaje del eje hueco

Afloje los pernos de fijacion y retire la placa de
presion y el anillo de retencién elastico para el
orificio; instale la placa auxiliar y la contratuerca
entre el eje accionadoy el anillo de retencion elastico
para el orificio, y atornille los pernos de fijacion para
desmontar el eje accionado.

1.Pernos de fijacion 4.Eje impulsado
2.Placa de presion 5Tuerca de fijacion
3.Anillo de retencion 6.Tablero auxiliar
elastico para agujero
Notas:
Las placas auxiliares no estan
incluidas en el suministro. (Para la
distribucion y el tamafio de los
orificios roscados en el extremo del eje
hueco, consulte los dibujos técnicos
de BONENG).
Al desmontar el eje hueco de una caja de cambios
equipada con un disco de bloqueo, el proceso de
aflojamiento del disco de bloqueo se realiza en
sentido contrario al de apriete, y el desmontaje del
eje motriz del equipo accionado se completa

después de retirar el disco de bloqueo de la forma
descrita anteriormente.

Debe tenerse en cuenta lo siguiente al desmontar el
disco de bloqueo:

— Al desmontar, estd terminantemente
prohibido aflojar los tornillos en un

orden adyacente.
— Si el anillo exterior del disco de

blogqueo no se puede separar del anillo
interior, separe el anillo interior del
exterior enroscando varios pernos en los
tornillos de desmontaje.

3.8Instalacion de accesorios

@ Los datos técnicos de los accesorios involucrados
se pueden encontrar en la lista de equipos del
pedido especifico.

@ El equipo eléctrico y de control debe llevarse a
cabo de acuerdo con las instrucciones del proveedor
del equipo.

@ La operaciéon y el mantenimiento deben llevarse a
cabo de acuerdo con las disposiciones de las
instrucciones de funcionamiento proporcionadas de
acuerdo con el pedido. La caja de engranajes se
equipa con un serpentin de enfriamiento.

@ Antes de conectar el serpentin de enfriamiento del
agua de enfriamiento, retire el tapdn de la junta de
conexion del serpentin de enfriamiento y enjuague
bien el tubo en espiral para limpiar los bienes
robados.

@ |nstale las tuberias de entrada y salida para enfriar
el agua, y la presion de entrada y salida no debe ser
superior a 0.8 MPa.

La caja de cambios se equipa con dispositivo de
aceite lubricante refrigerado por agua

@ Antes de conectar el dispositivo lubricante de
enfriamiento por agua, retire el tapon de la tuberia
de aguay enjuague bien.

@ |nstale las tuberias de entrada y salida de agua de
refrigeracién.Péngase en contacto con nosotros para
conocer la direccién del flujo de agua y la ubicacion
de lajunta.

@ Dispositivo de monitoreo de presidén de conexion
eléctrica.




La caja de engranajes se equipa con dispositivo de
calentamiento

@ Conexion eléctrica al dispositivo de monitoreo de
temperatura

@ Conexidn eléctrica al elemento calefactor.

La caja de engranajes se equipa con dispositivo de
medicién de la temperatura del aceite

@ Conexion eléctrica al termdémetro resistivo y al
instrumento de visualizacién (debe traerlo el usuario)
La caja de cambios se equipa con dispositivo de
monitoreo de altura de la superficie del aceite

@ Conexion eléctrica al dispositivo de monitoreo de
altura de la superficie del aceite.

La caja de cambios se equipa con transmisor de
velocidad

@ Conexion eléctrica al transmisor de velocidad.

3.9Trabajo final

@®Después deinstalar la caja de cambios, verifique el
sellado de todas las juntas de los tornillos.

@ También verifique si la alineacién ha cambiado
después de apretar los sujetadores.

@ \Verifique si todos los dispositivos que se pueden
quitar se han instalado de acuerdo con la lista de
equipos del pedido especifico y los dibujos adjuntos.

4.Instrucciones de instalacion

4.1Descripcion de la ubicacion de instalacion de
HK

@ Para conocer la orientacion de instalacion
especifica y la seleccion de la caja de engranajes,
consulte el manual de seleccién de la empresa
BONENG (serie de HK).

4.2Diagrama de orientacion de la instalacion

@ Los simbolos graficos utilizados en la pagina de
orientacion de instalacion de la caja de engranajesy
sus significados:

Simbolos gréficos Significado
pede | Centaca
de aceite
Regla de Espejo de
aceite aceite
Orificio de vaciado de
aceite

4. 3Descr|pC|on completa

El cuerpo de la caja esta equipado con un orificio
roscado de elevauon de tamafio adecuado, una
cubierta de inspeccion y ensamblaje. La altura del
nivel de liquido del aceite lubricante en la caja de
cambios se puede verificar observando la varilla
medidora u observando el espejo de aceite. La caja
estd equipada con una varilla medidora de aceite, un
tapon de aceite, un espejo de aceite y una tapa de

ventilacion.

BE3.H

1.Caja 11.Sujecionesde  17.Bocade
2.0rificio de la cajade llenado de aceite
elevacion cambios /varilla de nivel
3Tapa 12.Sujeciones del  de aceite

4 Tapa brazo de 18.Brida de
5.Sello de aceite momento de acoplamiento
6.Espejo de torsién 19.Reductor
aceite 13.Ventilador auxiliar
TTapade 14.Cubierta del 20.Motor para
ventilacion ventilador transmision
8Tapon de aceite  15.Superficiede  auxiliar
9.Alojamiento del  alineacion 21.Cubierta
rodamiento 16.Tapa de antilluvia
10.Placa de inspeccion o 22 Tope trasero
caracteristicas montaje



5.Lubricacion [ refrigeracion |
calefaccion

5.1Lubricacion

Eleccion del lubricante:

@ Bajo la premisa del mismo grado y tipo de
viscosidad, puede elegir marcas de lubricantes de
renombre internacional.Si necesita cambiar el grado
de viscosidad recomendado, contactenos.

@ La siguiente tabla enumera las especificaciones
del producto correspondientes al grado de aceite
lubricante utilizado y la temperatura ambiente
utilizada.

Temperatura STY o L B0

ambiente °C -20°C~+40°C | +30°C~+50°C
Grado de

viscosidad VG320 VG460

© Elaceitesintético debe usarse cuando
la temperatura ambiente es inferior a -

10[X.
O Para garantizar la vida util del
producto, se recomienda el uso real de
aceite sintético.
O Cuando la temperatura ambiente
exceda el rango anterior, consulte al
departamento técnico de la empresa
BONENG.
Cantidad de aceite inyectado en el aceite
lubricante.
@ Esta cantidad de inyeccidon de aceite es el valor
recomendado. Dependiendo de la etapa de la caja
de cambios y la relacién de velocidad, la cantidad
correspondiente  de  reabastecimiento  de
combustible también es diferente. Preste atencion a
la posicién del espejo de aceite como indicacion de
la cantidad de repostaje.

Nivel de aceil Nivel de aceit

&

Espejo de aceite

Regla de aceite

@ Para los tipos de productos que no estan
configurados o que no tienen una varilla medidora
instalada, la cantidad de aceite agregada se basa en
la descripcion de la muestra del producto como
referencia. )

Bajo diferentes orientaciones de instalacion del
mismo tipo de producto, la cantidad de aceite
%regado no es la misma.

La siguiente tabla enumera los valores
recomendados de inyeccion de aceite lubricante
para cada serie para diferentes orientaciones de
Instalacion.

Indicador de aceite(L)
Nede |BE30 |BE30| BE30 | BE30 BE30 | BE30 | BE31 [BE31 |BE31 |BE31 BE31 |BE31 (BE31 |BE31 [BE31
asiento 4 5 6 7 8 9 ] 1 2 3 4 5 6 7 8

Volumen| 2 39 [ 39 | 74 [ 74 | 77 | 77 137137 | 25 25 | 63 63 63 63
de aceite
auxiliar

Volumen| 9 4| 15 | 25 | 28 40 42 66 72 130 | 140 | 210 220 290 | 300
de aceite
primario

5.2Enfriamiento

El ventilador estd instalado en un eje de alta
velocidad de la caja de cambios y esta protegido del
contacto por una cubierta protectora. El ventilador
extrae aire de la rejilla de la cubierta protectora y lo
sopla hacia el conducto de aire del costado de la caja
de cambios, de modo que se puede perder parte del
calor en la caja de cambios.

[ 11 7

TP=

%7”& 1 Ventilador
/L 2 Protector de

ventilador

Descripcion:

Para cajas de cambios con ventiladores
instalados, se debe dejar suficiente
espacio para que entre aire al instalar
acoplamientos u otras piezas. El tamano
correcto del espacio reservado se
muestra en la tabla de tallas en el archivo
de la caja de cambios. Preste atencion a
la limpieza del ventilador. Si el ventilador
o la caja de cambios estan sucios, se
reducira su efecto de enfriamiento.




5.3Calefaccion

A bajas temperaturas, puede ser necesario calentar
el aceite lubricante en la carcasa de la caja de
cambios antes de poner en marcha el accionamiento
de la caja de cambios, y a veces incluso durante el
funcionamiento de la caja de cambios. En estos
casos se necesitan uno o dos elementos calefactores.
Estos elementos calefactores convierten la energia
eléctrica en energia térmica para calentar el
lubricante. Los elementos calefactores se colocan en
una carcasa protectora en la carcasa de la caja de
cambios, por lo que no es necesario vaciar el aceite
lubricante de la carcasa de la caja de cambios
cuando se sustituyen los elementos calefactores.

H —
i

|
T

2 Dispositivo de
monitoreo de
temperatura

1 Elemento de
calefaccién

Atencién:
La alimentacion eléctrica del elemento
calefactor sélo debe conectarse cuando
el elemento calefactor esté
A completamente  sumergido en el
lubricante, de lo contrario existe un gran
riesgo de incendio. La potencia méxima
de calentamiento de la superficie del

elemento calefactor no debe superar los
0.8 W/cm?2.

5.4Mecanismo antirretroceso

Algunas aplicaciones requieren que la caja de
cambios esté equipada con un mecanismo
antirretroceso mecanico. Esto permite que la caja de

cambios gire en una sola direccién durante el
funcionamiento, la direccion de rotacion esta
marcada por flechas en los lados de entraday salida
de la caja de cambios. El mecanismo antirretorno
estd montado en la brida de montaje de la caja de
cambios y esta sellado contra las fugas de aceite,
formando parte integrante del sistema de circulacion
del lubricante.

1 1. Anillo exterior
del mecanismo
antirretroceso

2| 2. Anillo interior

\ > del mecanismo
[ antirretroceso

i 3. Antirretorno y

i = topes

4. Eje (bridade

montaje)

N 5. Cubierta

_/ N A 6.0rificio de

° 1 drenaje del aceite

residual en el

mecanismo
antirretroceso

4__—T

Atencion:
Para evitar dafios en el dispositivo
antirretorno o en la caja de cambios, el
motor no debe girar en un sentido de
rotacion prohibido, tenga en cuenta las
A instrucciones de la caja de cambios.
Antes de cablear el motor, utilice un
medidor indicador de secuencia de fases
para determinar el sentido de giro de la
alimentacion trifasica y conecte el
cableado del motor en el sentido de giro
especificado.

6.Utilizacion

6.1 Adicion de lubricante

@ Nuestros productos se envian generalmente sin
lubricante, por lo que le rogamos que afiada
lubricante de acuerdo con el manual de
instrucciones antes de poner en funcionamiento el
equipo.




Afada lubricante a la caja de cambios en
la posicion marcada con el simbolo.

6.2Inspeccion del equipo

@ Compruebe el nivel de aceite, la refrigeracion del
lubricante o la estanqueidad de las tuberias del
sistema de suministro de aceite.

@ Compruebe el estado de apertura del dispositivo
de refrigeracion, valvula de cierre.

€@ Compruebe el estado de apertura del dispositivo
de refrigeracion, valvula de cierre.

@ Compruebe si el sello del eje es valido.

@ Compruebe si las piezas giratorias estan en
contacto con otras piezas.

6.3Puesta en marcha

@ Las cajas de cambios equipadas con una bomba
de aceite electromecéanica deben asegurarse de que
el motor de la bomba de aceite se enciende primero
antes de arrancar el equipo.

@ Compruebe que el sentido de giro es correcto en
vacio (escuche también si hay ruidos anormales de
chirrido al girar el eje).

®Aseglrese de que no hay elementos de salida en el
eje durante la comprobacion de funcionamiento y
conecte los equipos de vigilancia y proteccion
correspondientes.

@ Siempre que se sospeche un funcionamiento
anormal (por ejemplo, aumento de temperatura,
ruido, vibraciones, etc), apague el motor
inmediatamente y averigle la causa.

@ En caso necesario, pongase en contacto con
BONENG.

7.Inspeccion y mantenimiento

7.1llnspeccidon y mantenimiento periddicos

@ Los usuarios deben realizar un mantenimiento y
conservacion regulares de la caja de cambios,
comprobar regularmente el estado de uso del aceite
lubricante, limpiar regularmente el polvo y las
materias extrafias en la superficie de la tapa de
ventilacién, el ventilador, el serpentin de
refrigeracién y la caja de engranajes, mantener la
caja de cambios limpia y garantizar el
funcionamiento normal de la caja de engranajes.

7.2Periodicidad de la inspeccion y el
mantenimiento

Comprobar la temperatura|Diario
del aceite

Comprobar si hay ruidos|Diario
anormales en la caja de
cambios

Comprobar el nivel de aceite |Mensual

Comprobar las fugas de aceite| Mensual
de la caja de cambios

Comprobar si hay agua en el|Después de 400 horas de

aceite trabajo, al menos una vez al
afo

Primer cambio de aceite tras|Después de 400 horas de

la puesta en marcha trabajo

Cambios de aceite sucesivos |Cada 5000 horas de trabajo

Limpiar el filtro de aceite Cada 3 meses

Limpiar los tapones de|Cada3 meses
ventilacion

Limpiar ventiladores, [Junto con un cambio de
cubiertas de ventiladores y|aceite
carcasas de la caja de
cambios

Comprobar si hay depdsitos|Aproximadamente cada 2
en el tubo espiral de|afios, junto con un cambio
refrigeracién de aceite

Comprobar el enfriador de|Simultdneamente con el
aire del aceite lubricante cambio de aceite

Comprobar enfriador de agua |Simultdneamente con el
del lubricante cambio de aceite

Comprobar el apriete de los|Después del primer cambio
tornillos de fijacion de aceite y posteriormente
cada dos cambios de aceite

Para una inspeccion completa |Aproximadamente cada 2
de la caja de cambios anos, junto con un cambio
de aceite

Limpiar los tornillos de|Cada3 meses
ventilacion

Los periodos indicados dependen de [as

condiciones de funcionamiento de la
A caja de cambios.
Estas duraciones se promedian en las
siguientes condiciones:
—24 horas de funcionamiento al dia
—Factor de carga del 100%
—1800 RPM del dispositivo de entrada
—Temperatura maxima 90°C (s6lo aceite mineral)
—100°C (sélo aceite sintético)



7.3Precauciones
mantenimiento

@ Corte la corriente para evitar descargas eléctricasy
espere a que se enfrie la caja de cambios.

@ Compruebe el nivel de aceite: desenrosque la
varilla y compruebe el nivel de aceite. Para los
productos que utilizan espejo de aceite, el nivel de
aceite debe estar en el centro del espejo de aceite.

@ Compruebe el aceite: retire el tapon del aceite,
tome la muestra de aceite y compruebe el indice de
viscosidad del aceite; si el aceite esta evidentemente
turbio, se recomienda sustituirlo lo antes posible.

@ Sustitucion del aceite:

— Esta prohibido mezclar diferentes lubricantes
entre si.

—La viscosidad del aceite aumentara después de
enfriarse, lo que dificultara el drenaje del aceite, y la
caja de cambios debe mantenerse caliente cuando
se cambie el aceite.

—Coloque un disco de recogida de aceite debajo del
tapon de aceite, retire la varilla de nivel/tapon de
ventilacion del tapon de aceite e instale el tapon de
aceite después de extraer todo el aceite.

—Inyecte aceite nuevo del mismo grado, la cantidad
de aceite debe coincidir con la orientacién de
instalacion (consulte la placa de caracteristicas); si el
grado es diferente, consulte a nuestro servicio
posventa.

—Compruebe el nivel de aceite en la varilla 0 en el
espejo de aceite, instale la varilla y el tapon de
ventilacién.

para la inspecciéon y el

8.Manejo de fallas

8.1Fallos, causas y medidas

Los trabajos de mantenimiento deben ser realizados
cuidadosamente por personal capacitado vy
calificado.

Fallas

Causas

Soluciones

Ruidos

fuertes en
las fijaciones
de las cajas
de cambios

Elementos de
fijacion sueltos

Apriete el
tornillo/tuerca al
par especificado.
Reemplace el
perno/tuerca
danado.

Variaciones
de ruido en
la caja de
cambios

Darios en los
engranajes de la
caja de cambios

Pdngase en
contacto con el
Servicio de
Atencidn al Cliente
—Compruebe
todos los
engranajesy
sustituya las piezas
dafiadas.

Holgura excesiva
de los cojinetes

Pongase en
contacto con el
Servicio de
Atencidn al Cliente
—Ajuste la holgura
de los rodamientos.

Danos en los
rodamientos

Pongase en
contacto con el
Servicio de
Atencidn al Cliente
—Reemplace los
rodamientos
dafiados.

Alta
temperatura
de
funcionamie
nto

El nivel de aceite
del depdsito es
demasiado alto

Compruebe la
alturadela
superficie del aceite
y ajustela si es
necesario.

El aceite es
demasiado viejo

Pongase en
contacto con el
Servicio de
Atencion al Cliente
Verifique la hora del
Gltimo cambio de
aceite*
reemplacelo si es
necesario.




Fallas

Causas

Soluciones

Alta
tempe
ratura
de
funcio
namie
nto

El aceite estd muy
contaminado

Pongase en contacto
con el Servicio de
Atencién al Cliente

— Reemplace el aceite.

Fallas

Causas

Soluciones

En las cajas de
cambios
equipadas con un
sistema de
refrigeraciéon  del
lubricante: caudal
de refrigerante
demasiado bajo o
demasiado alto

Ajuste completamente
las valvulas de las
tuberias de entrada vy
salida. Verifique el flujo
libre del dispositivo de
enfriamiento de agua.

Temperatura  del
refrigerante

demasiado alta

Verifigue la temperatura
y ajustela segin sea
necesario.

Caudal de aceite
bajo a través de la
unidad de
refrigeraciéon  por
agua, causado por:
Tomas de aceite
muy obstruidas

Limpie el filtro de aceite

Falla mecanica de
la bomba de aceite

Pongase en contacto
con el Servicio de
Atencién al Cliente

— Compruebe si el
funcionamiento de la
bomba de aceite es
normal

—Descansa o renueva.

Altas

tempe
raturas
en los
rodam
ientos

El nivel de
aceiteen la
caja de
cambios es
demasiado
alto o}
demasiado
bajo.

El aceite es
demasiado
viejo

Compruebe el nivel de aceite a
temperatura ambiente y afiada
aceite seglin sea necesario.

El aceite es
demasiado
viejo

Péngase en contacto con el
Servicio de Atencidn al Cliente
—Compruebe la hora del tltimo
cambio de aceite.

Falla
mecanico
de la
bomba de
aceite

Pongase en contacto con el
Servicio de Atencién al Cliente
—Compruebe que la bomba de
aceite funciona correctamente.
Repare o sustituya la bomba de
aceite por una nueva.

Rodamient
0s
danados

Pongase en contacto con el
Servicio de Atencidn al Cliente
—Consulte los datos obtenidos
por el operador durante la
medicién de vibraciones.
—Inspeccione y reemplace los
rodamientos seglin sea
necesario.

Falla mecénica de
la bomba de aceite
En las cajas de
cambios

equipadas
ventilador

con

Limpie la tapa y la caja
del ventilador.

Contaminacién
grave de la entrada
de aire de la tapa
del ventilador y/o
de la caja

Pongase en contacto
con el Servicio de
Atencién al Cliente
—Limpie o reemplace la
bateria de refrigeracion.

Amplit
ud

elevad
aen el
rodam
iento

Rodamient
0S
dafados

Péngase en contacto con el
Servicio de Atencién al Cliente
— Inspeccione y reemplace los
rodamientos seglin sea
necesario.

Engranajes
danados

Péngase en contacto con el
Servicio de Atencién al Cliente
— nspeccione y reemplace los
rodamientos seglin sea
necesario.




Fallas Causas Soluciones
Verifigue la altura de la
superficie del aceite a
temperatura ambiente
Alarma del

dispositivo de
control de la
presion (cajas
de  cambios
con
lubricacién a
presion,
refrigeracién
or agua
ubricante vy
refrigeracién

Presion de
aceite < 0.5
bar

y  reabastezca  de
combustible seglin sea
necesario. Inspeccione
el filtro de aceite vy
reemplacelo seglin sea
necesario.

Pdongase en contacto
con el Servicio de
Atencién al Cliente

— Compruebe si el
funcionamiento de la
bomba de aceite es

Fallas Causas Soluciones
La
temperatura )
del Pongalzse en con(;tacto
dispositivo . con el Servicio de
antirretorno |MeCaNISMO | Atancidn al Cliente
antirretorno
es . dafado —Compruebey
demasiado reemplace los topes
altay falla la seglin sea necesario.
funcion
antirretorno.
Mala
estanqueidad |Limpie o reemplace el
de latapade |serpentinde
Fuga de la carcasa o enfriamiento.
ac'e]te dela de laSJUﬂtaS
cajade Fallo del Péngase en contacto
cambios aér}]il(l)o dee con el Servicio de
sellado del eje Atencion al Cliente
; —Reemplace con un
radial .
sello radial nuevo.
Use un t.L#.bo de elnsayo
, para verificar si e
Ece;l;jeuos enel aceite tiene humedad.
Analiza el aceite en el
laboratorio.
Falla del Pongase en contacto
afa de ge |con el Servicio de
:E‘eri'é orde |atencién al Cliente
lubricante 0 E]Euncauentrey repare
Aguaenel |delserpentin |© o ga. l l
Aceite de eemplace e

refrigeracion

enfriador o serpentin
de enfriamiento.

por aire) normal.

— Repare o reemplace

la bomba de aceite .

Siga las instrucciones
iAr}?jirgEc]j%ras Filtro de|para reemplazar el
de filtro de dobleconmu filtro de conmutacion,
doble tacion retire el elemento
conmutacion obstruido ﬂmgir:etl% obstruido vy
Falla del Consulte las

sistema de
suministro de
aceite

instrucciones del
sistema de suministro
de aceite en el manual
de instrucciones.

Cajade
cambios
helada por el
aire friode la
ventilacion
entre
maquinas

Proteja la cajade
cambios con
materiales de
aislamiento térmico
adecuados.

Cierre la salida del aire
o cambie su direccidon
estructuralmente.

Para fallas que no puedan ser descartadas por el
propio cliente, comuniquese con el departamento
de servicio posventa de nuestra empresa.




Servicio postventa BonenF Transmission (Tianjing) Co., Ltd.
Para todo tipo de equipos de transmisién, cuando Controlador/conductor:022-86928559

los clientes encuentren problemas de calidad, no Motor / motorreductor / caja de cambios:022-
desmonte lascﬁlezas primero. Deben explicar las 26929558

siguientes condiciones y luego ponerse en contacto Boneng Transmission (Kaifeng) Co., Ltd.

con el departamento de servicio posventa de la Controfador/conductor:0371.25335230

empresa para explicar el fendmeno y confirmar e : o i

pr(l)blema, luego utilizar un método mas ideal para 5/1302t707r7/7n110torreductor/ caja de cambios:0371

solucionarlo. - .

Inigse la_sesion"www.boneng.com "y haga clic Egr?frg?a ggarycsof?]'dsj'c?gr.((\g\é%gaﬁgg%g? Ltd.

en"Servicio ; -

Haga clic en"Servicio postventa" A|\1/|609té)é6/7motorreductor/ caja de cambios:0536-

NN . senico | o BonenFTransmission (Changsha) Co., Ltd.

FORETIOR Controlador/conductor:0731-88386958

B Motor / motorreductor / caja de cambios:0731-
e 88380725
Boneng Transmission EQUIPMENT
...... (CHENGDU) Co., Ltd.
Controlador/conductor: 028-87740066

Motor / motorreductor / caja de cambios: 028-

87740066

BonenF Transmission (ZHAOQING) Co., Ltd.

Controlador/conductor: 0757-86719757

Motor / motorreductor / caja de cambios: 0758-

2699830

BonenF Transmission (Suzhou) Co., Ltd.

Controlador/conductor Sur de la provincia de

Email sign e et Jiangsu:0512-66182005
Motor / motorreductor / caja de cambios Sur de la
Provincia de Jiangsu:0512-66189918
Controlador/conductor Regién de Zhejiangy
Shanghai:0512-66182005
Motor / motorreductor / caja de cambios Regién de
Zhejiang y Shanghai:0512-66189918

5 Gk 5 Controlador/conductor Regién de Suzhou'y
T Anhui:0512-66182005
Motor / motorreductor / caja de cambios Regidn de
Suzhou y Anhui:025-52171612

— Login system

L Boneng Transmission (USA) Co., Ltd.

Soporte técnico / depuracion / servicio postventa:
Otras regiones 1250 E 2%2|’1d/EUCIId, OH 4411;, Estados Unidos
Controlador/conductor:0512-66182005 Correo electronico:America@boneng.com
Motor / motorreductor / caja de cambios:0512- gel. 1'2161_'618'3().99/1'21'?\]'8}&'0&38 Ltd
66189918 Sg;grr][g tér?r?iigq}sjle%r& r(acién } seor'\;ic;Eo 'postventa'
EontenF gra;]smljssugn (g;fgi’g?lg%%o’ Ltd. Plot No. E-10/3,MIDC sinnar(Malegaon) Industrial '

ontroladorfconauctor:uza- Area, Nashik, 422123, Maharashtra, India.

Motor / motorreductor / caja de cambios:024-

31297571 Correo electronico:india@boneng.com

Tel: +91-11-4507 6293/+91-22-2781 3385
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Important notes

During installation, please pay attention to the
safety notes and warning in this book!

Suggestions and useful information

Harmful situations:
Possible result: damage transmission
device and the environment

If you conform to the regulations in this
manual, there will nott be any fault, at
the same time, it can satisfy the
requirements of quality defect claim. So
before the transmission device starts
working, please read this instruction.
This instruction book contains
important installation and maintenance
notes, please keep this instruction book
in a place near the device for reference;

1 Safety information

Safety information mainly involve the applications
of gearbox. When running gearbox, please note the
relevant notes.

@ Thisinstructionis an integral part of the gearbox
supplied.

@ All persons involved in the installation, operation,
maintance and repair of

the gearbox must have read the instructions and
comply with them.

@ Conforming to the instruction strictly is a
necessity for realizing non-fault

running and performing any quality assurance
requirement.

@ Under the premise of conforming to instruction,
please pay attention to:

— National (Local) regulations for relevant safety
and accident preventions;

— Special regulations and requirements of relevant
devices;

— Warning and safety mark on device.
@ The following situations will cause human injury
and property loss:
— Incorrect running;
— Wrong installation or operation;
— Dismatle the protect cover or housing against
the instructions.
@ Any damage or stop caused by disregarding this
instruction book will not

be responsible by the company.
@ To seek for technical advance, we reserve the
rights to modify the instructions. With continuous
improvements, we will further improve its
performance and safety performances on the
foundation of keeping the basic characteristics.

2 Technical information

2.1 The name plate information

o ~
© BONENG ®
Type 1
nz 2 RPM
P1 3 kw| Tz 4 MNe+m
nt 5 REM| i 6
Ol B Wi 8 kg
NO. 9 Date 10

\$ $/

@ Product type ® Nominal ratio
@ Output speed (only for @ Lubrication oil
directly connected motor) viscosity

(® Rated input power kW (it Weight

means motor power for ® Product
directly connected motor) number

@ Rated output torque N-m Production date
(® Rated input speed RPM(it

means motor speed for

directly connected motor)

€ Data on nameplate are very important, please
read them carefully and keep them clean. When
services are needed, please provide the product
number, used time and fault details.



2.2 Type description
2.2.1Product range:

Type designation:
BE3 12 H S B -C50-CW+ UF21
T A A A A A

Series

Transmission stages

Size

04-18

Mounting Model

H=Horizontal Installation

Output type
S=Solid shaft with parallel key

H=Hollow shaft with parallel key
D=Hollow shaft with shrink disk

Arrangement design
A/B/C/D

Nominal ratio

Rotation direction of output shaft
CwW/Cccw

With cooling fan
For other auxilaries, please contact us

2.3 Noise level of gearbox

@ Noise level conforms to relevant national
standard, industrial standard and  enterprise
standard.

@ Inspection of noise is done according to sound
density theory, it is inspected in a distance of 1
meter (the surface noise region).

@ Noise level is tested when gearbox is under good
working situation with  regulated rated input speed
nl and rated input power pl stated on the name
plate. If several figures are given, the highest speed
and power values apply.

@ If the repeated measurement can't get the final
result, you should apply the inspection result
obtained from the test platform of our company.

Measurement of surface noise level doesn't
include the noise of accessories of lubrication
device

2.3.1 Noise level of the BE gearbox without fan

poed Measuring—surface noise level LPA in dB(A) for gear box without fan

Size | Ratio y
/min Size

04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18

1450 | 68 71 74 75 76 77 79 81 83 84 85 86 87 87 88

16~31.5
960 1) 1) 61 62 64 65 66 68 7 71 73 73 74 75 75

1450 65 67 70 7 n 72 74 77 79 80 81 82 83 83 84

BE3 (35.5~56|
960 1) 1) 1) 1) 1) 1) 62 65 67 68 69 70 70 7 72

1450 | 61 64 65 67 68 68 70 73 75 76 78 78 79 79 80

63~90
960 1) 1) 1) 1) 1 1) 1 61 63 64 65 66 67 67 68

1) LPA<60dB(A)

2.3.2 Noise level of the BE gearbox without fan

Spoed Measuring—surface noise level LPA in dB(A) for gear box with fan

Size| Ratio
r/min Size

04 05 06 07 08 09 10 1" 12 13 14 15 16 17 18
1450 72 75 77 79 80 81 82 83 85 88 89 90 91 93 93

116~31.5)
960 65 68 69 7 72 73 74 77 78 80 82 83 83 84 85

1450 | 69 72 73 74 75 77 79 82 84 86 87 88 89 90 91

BE3 [35.5~56
960 63 65 66 67 69 7 72 73 75 77 78 79 80 81 82

1450 | 68 70 n 73 74 76 78 81 83 85 86 87 88 89 90
960 61 63 64 66 68 69 7 73 75 77 78 79 80 81 81

63~90

2.4 Notes

(Following notes is related to the use of
gearbox):
@ When installed outdoor, direct sunlight should
be avoided, otherwise concentrated heat will affect
the gearbox performance.
@ The gearbox performance. must not be cleaned
using high-pressure cleaning equipment.
@ All work such as inspection, maintenance and
installation on gearbox should be done when
gearbox is not in operation.
@ No welding work should be done on gearbox, the
gear- box musn’ t be used as an earthing point for
welding work. Welding will cause irreparable
damage to fine gear wheel and bearings.
@ If any changes are found during operation (for
example, over heating or abnormal noise, etc), you
should switch off driving device immediately.
@ All the rotating components should be equipped
with protective cover to prevent accidental contact
of staffs,such as couplings, hydraulic coupler, gear
wheel, driving belt wheel, etc.
€ You should conform to the instructions on
gearbox, for example, nameplate, arrow of the



direction, etc. These nameplates and marks must be
kept free from dirt and paint out all times.

@ During assembly or disassembly work, the
damaged bolts should be changed with new bolts
with the same strength and category. The bad
results caused by unreasonable application of
couplings, self-modification to gearbox and
application of the components of other companies
are notincludedin “three-guarantee” services.
@ Depending on operation conditions of gearbox,
the surface, lubrication oil and components of
gearbox may reach high temperature, avoid being
burnt.

€ When changing lubrication oil, take care to
prevent scalding by hot oil.Gearbox should be laid
on dry wooden foundation with no vibration and be
covered well. When storing the gearbox and any
independent components, you should take anti-rust
measures, avoid rusting, the gearbox should not be
piled together when stored.

@ Unless there are other regulations in ordering
contract, gearbox should not be stored or work in
sites with strong acid, alkali, low temperature, high
temperature and heavy polluted air, damp and the
places with chemical articles.

@ \When shifting the gearbox, take care to avoid the
shaft ends knocked, otherwise the gearbox may be
damaged. When lifting, don't use the front threads
at the shaft ends to attach eyebolts for transport.

@ Spare parts must be purchased from BONENG.

3. Installation and dismantlement

3.1 Notes before installation
@ Confirm the gearbox in good condition
(no damage during transporting or storing);
@ Confirm site environment conforms to
nameplate content;
€ Standard ambient temperature of
gearbox: -20°C~+50°C; no oil, acid, harmful
gas, steam, radioactive substances. etc;
@ If the storage time of the gear box is
more than one year, the service life of the
lubricant in the bearing will be shortened.

(z)Installing outdoor should avoid direct
sunshine. In case of concentrated heat to
influence smooth running of gearbox;

@ Special gearbox: allocated according to
ambient condition;

€@ During planning period, you should

reserve enough space to maintain or repair;

@ If the gearbox is fitted with a fan, there
should be sufficient space for air intake.

3.2 Preparations

@ Completely clean the preservative and
pollutants, etc on the surface of input/output shaft
and flange; be sure not to damage the oil sealing by
solvents immersion;

@ If the gearbox is stored for more than one year,
the life of lubricant in bearing will be shortened;

@ Preparation of tools/materials: one group of
spanner, torque spanner, assembly clamp tools,
input and output fastening device, lubricant
(anti-rust oil), medium of sealing bolts (thread
locking adhesives).

3.3 Installation of gearbox

Foundation

@ Prepare rigid foundation or stable platform to

install transmission device, at the same time, you

should consider that the position of all parts will not
change even if maximum torque is loaded on box.

@ The foundation of gearbox should be horizontal



and leveled. It must be designed in such a way that
no resonance vibrations are set up and no vibration
are transmitted from adjucent foundations steel
structures on which the box is to be mounted must
be rigid. It must be designed according to the mass
and torque taking into account the forces acting on
the gearbox.

@ Fastening bolts or nuts must be tightened to the
prescribed torque. For the correct torque, we
recommend customer to use the bolts of the
minimum strength class 8.8.

Lifting position

For the gearbox not installed with accessories, you
should apply the four holes on gearbox to lift.

For gearbox installed with other accessories (such as
motor and foundation), an additional attachment
pointmay be required:

Note: Forbid to use the shaft end screw as
the hoisting point after it is installed with
hoisting ring.

Installation procedures of gearbox:

@ Theinitial alignment of the gearbox (the position
marked in diagram) in a horizontal direction is done
by the surfaces of the inspeetion of assembly cover:

&

20l

s

3 1[

Initial alignment surface

@ The final fine aligment with the assembies on
the in-and-output side must

be carried out accurately, by the shaft axes
using:-Ruler-spirit level -

dialindicator-feeler gauge, etc;
@ Only then should the gearbox be fastened and
re-check the alignment

situation.

Instruction: the precision degree of alignment is a
very important factor to

determine lifespan of shaft, bearing, couplings.
Ensure the alignment

tolerance to be zero.

According to different installation forms, you
should pay attention to:
@ ror foundation installation, central height should
be correct aligned, when connecting couplings, you
should calibrate the coaxiality of the two shafts; for
flexible couplings, the flotation value should not
exceed the permissible range of couplings, for rigid
connection,you should ensure form tolerance of
each installation and connection; you should ensure
shaft with enough rigidity for long shaft connection.
@ When installing torque arm, hollow shaft should
be exactly aligned with the machine shaft, machine
shaft swiveling and the gearbox vibration shouldn't
exceed the flexible range, the arm should be fixed
and tightened. Torque arm should be installed in
the gearbox side, ensure no force. As

showed in diagram:
@ When solid shaft is installed with coupling, belt
pulleys gear, chain wheels and sprocket, etc, please
donot make heavy clicking. The outer screw hole of
output shaft should be pressed into connecting
piece. Belt pulleys, gear wheels, and pug mill should
consider about the radial force.



Torque arm installed on gearbox

i
1

1 Driven machineside 2 Flexible support

Torgue arm installed on f?undation of gearbox

1.Gearbox
2.Motor
3.Foundation
4Torque arm
5.Arm support

3.4 Assembly of coupling

@ The input drive end of gearbox should apply
flexible coupling or hydraulic coupling.

@ When output shaft of gearbox is solid shaft, you
should apply flexible coupling.

@ |f rigid coupling or other input and output
elements which generate additional radial force or
axial force (for example, gear wheel, belt wheel, fly
wheel, hydraulic coupling, etc) are tobe used, this
should be marked in contract.

@ When input shaft is connected with driving shaft,
ensure input shaft has the same axial center with
driving shaft. Coaxiality deviation will increase
mechanical vibration, cause damage to bearing and
influence gear wheel contact. As shown in the
following diagram, after input shaft is connected
with driving shaft through coupling, you should
adjust it with meter, after relevant inspection
parameter satisfies the requirements in the
following table “Coaxiality accuracy table” , the
equipment can be used.

L1k

Angle deviation inspection  Deviation inspection

Coaxiality accuracy table

Outer n<500r/min 500~1500r/min >1500r/min

diameter | al-a2 | AY | al-a2 | AY | al-a2 | AY

D<100 0.05 | 0.05 | 0.05 | 0.05 | 005 | 0.05

100<D<200| 0.06 | 0.06 | 0.06 | 0.06 | 0.06 | 0.06

200<D<400| 0.12 | 0.12 | 0.12 | 0.12 | 0.12 | 0.12

400<D<800 | 0.20 | 0.20 | 0.20 | 0.20 | 0.20 | 0.20

Instruction:

When circular velocity of coupling outer
A diameter is 30m/s or below, if should be

statically balanced. When circular velocity

of outer diameter exceeds 30m/s, it must

be dynamically balanced.

3.5 Assembly of belt wheel or chain wheel

@ When input shaft and output shaft of gearbox are
installed with belt wheel or chain wheel, make sure
the force transmission part of belt wheel or chain
wheel be close to shaft shoulder as possible. As
shown in the following diagram:

.

Chain wheel  Shaft sf:ou\der

=

Chain whee| Shaft shoulder

.

=8

i % ol bk e o]

= WP - L
£a
Incorrect Correct




@ When installing belt wheel or chain wheel,
ensure belt wheel and chain vvit_h certain tonus.

= -

Incorrect Correct

3.6 Assembly of hollow shaft of gearbox

@ When hollow shaft is connected with solid shaft
clean and put anti-rust oil (hollow shaft must be
exactly aligned with the machine shaft). Insted of
the nuts and bolts shown in diagram, other types of
equipment such as a hydraulic lifting equipment
can be used.

45 1 Fixing plate
F 2 Nut

2 J,L 3 Thread
l%g NI 4 Hollow shaft
i 5 Parallel key

6 Driven shaft
7 Nut

@ When hollow shaft of gearbox is equipped with
locking plate, you should first cover locking plate on
hollow shaft, then finish the installation of driving
shaft of driven device, you should not screw the
fastening bolts on locking plate before installing the
driving shaft of driven device.

—The locking plate being supplied can be
directly installed, you can’ t tear it down

before the first stress.
—Before installing locking plate, ensure

the bore of hollow shaft and the machine
shaft must be absolutely free of grease in
the area of the shrink disk seat.

T~ _a  Llinnerring
o 2 Driving shaft of
F 2 PP driven device
2 | 1 |, 3Outerring
| 4 Hollow shaft
v ) 5 Fastering bolt
A Greased
5 B Absolutely grease
free
W Installation width

@ When screwing the bolts on locking plate, it is
forbidden to screw it according to adjacent order,
you should screw fastening bolts along with
equilateral triangle order according to installation
requirements of locking plate. During each
circulated screwing process, each bolt can only
screw 1/4 circle.

®Generally fixing bolts adopt 8.8 level, In case of
high temperature or vibration impact, please take
anti-loosing measures on screw joints. The screw
torque of each fastening bolt as follows:

Bolt Tighten . Tighten
dimersion togrque Bolt size togrque
(mm) N-m) | M (Nem)
M6 15 M30 2000
M8 36 M36 3560
M10 72 M42 5720
M12 123 M48 8640
M16 295 M56 13850
M20 580 M64 14300
M24 1000 M72 20800

3.7 Disassembly of hollow shaft of gearbox
Disassembly of hollow shaft

Remove the bolt pressure plate and out circlip;
install the assistant plate an the nut between the
circlip and the driven shaft then thread the bolt into
the plate to remove driven shaft .
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1.Bolt 4 Driven shaft

2.Pressure 5.Nut

3.Circlip 6.Assistant plate
Note:

The pressure plate and auxiliary plate
A are not in the range of delivery.
(Arrangement and dimension of screw
hole of hollow shaft end can refer to

technical diagram of BONENG)

When disassembling the hollow shaft of gearbox
equipped with locking plate, the loosing of locking
plate is reversed to fastening direction. Finish
disassembly of driving shaft of driven device
according to the above method after tearing down
locking plate.

When disassembling locking plate, you should pay
attention :

— |t is forbidden to loose bolts
according to the adjacent order.

A —When outer ring of licking plate can't
separate from inner ring, you can screw

a few bolts into disassembly screw,
separate inner ring from outer ring.

3.8 Assembly of accessories

@ The technical data of the involved accessories
can refer to equipment list of specific order.

@ Electrical and controlling device should be wired
according to instruction of device supplier.

@ For operation and maintenance, The operating
instructions provided specifically for the order’s
instruction.

Gearbox equipped with cooling coil

@ Before connecting cooling coil of cooling water,
first take the blocking head off from the joint of
cooling coil, completely washed spiral pipe to clean
the dirty things.

@ Install inflow and outflow pipe of cooling water,
the pressure should not be larger than 0.8MPa.

Gearbox equipped with water cooling lubrication
oil

@ Before connecting cooling coil of cooling water,
the end cap on water pipe should be taken down
and washed clean.

@ Install inflow and outflow pipeline of cooling
water. For water flow direction and joint position,
please consult.

@ Electrically connect pressure inspection device.

Gearbox equipped with heating device
@ Electrically connect temperature monitor.
@ Electrically connect heating element.

Gearbox equipped with oil temperature
measuring device

@ Electrically connect resistive thermometer with
evaluating instrument (be prepared by customers).

Gearbox equipped with oil-level monitoring
@ Electrically connect oil-level monitor.

Gearbox equipped with speed transmitter
@ Electrically connect speed transmitter.

3.9 Final work

@ After installing gearbox, check all screw
connections for tight fit.

@ After screwing down fasteners, you should check
whether the alignment changes.

€ Inspect whether the removed devices are
installed according to device list and the attached
drawing.



4. Installation information

4.1 Installation position information

€ The mounting position details and type selection
of gearbox, please refer BONENG selection manual
(BE series).

4.2 Installation direction diagram

@ Symbols used in installation direction pages of
gear- box and their meanings:

Symbol Meaning

Breather Oilinlet

5. Lubrication/Cooling/Heating

5.1 Lubrication

Lubrication selection:

@ Under the premise of the same viscosity level
and category, you can choose internationally
famous brand. If you need to change the
recommended viscosity level, please consult.

@ The following table lists the lubrication oil brand
and ambient temperature corresponding to product

Oilruler Oil glass

Oil drain plug

speficiation.

Ambient o o o 1 EM0
temperature°C -20°C~+40°C | +30°C~+50°C
Viscosity brand

Sumber VG320 VG460

4.3 General information
The housing is equipped with adequately
dimensioned lifting eyes, inspection and assembly
cover with appropriate dimensions. The lubrication
oil height In gearbox can be inspected with
inspection oil ruler or observation oil lens. The
housing is equipped with oil drain ruler, oil plug, oil
lens and a vent cap.

BE3..H
1Housing 9 Bearing foundation 17 Qil filler/oil
2 Lifting eyes 10 Nameplate ruler
3 Cover 11 Fastener of gearbox 18 Coupling flange
4 Cover 12 Fastener of torque arm 19 Auxiliary
5 Oil seal 13 Fan reducer

6 Oil indicator14 Fan cover

TVentcap 15 Alignment surface

8 Oil plug 16 Inspection or
assembly cover

20 Auxiliary motor
21 Rain cover
22 Backstop

© When ambient temperature is lower
than -10°C, you have to use synthetic oil.

© To ensure lifespan of the products, we
recommend synthetic oil.

© When ambient temperature exceeds the

above range, please consult technical
department of BONENG.

Quantity of lubricantion oil fill:

@ This quantity is a recommended value.
According to the difference of gearbox level and
ratio, the oil filling quantity is different. Please pay
attention to oil ruler or oil glass scale as the

indication of oil filling.
Oil level

Oil ruler Oil glass

@ For the products without oil ruler, oil filling
quantity should according to product catalogue.
@ ror products of the same type, under different
installation directions, the oil filling quantity is
different.

@ The following table lists suggested oil filling
quantity for different installation directions of
various series.




Oil filling black ( L)

Size BE304 |[BE305| BE306 | BE307 |BE308 | BE309 (BE310 |BE311|BE312 | BE313 | BE314 |BE315 (BE316 |BE317 |BE318

ssssssssssss 2 39 3.9 7.4 7.4 77 7.7 13.7 | 13.7 25 25 63 63 63 63

ssssssssssss 9 14 15 25 28 40 42 66 72 130 140 | 210 220 290 300

5.2 Cooling

Fan

Fan is mounted on a high-speed shaft of gearbox, it
is protected by a cower and accidental contact. This
fan absorbs air from the grilling on protective cover,
then blow it to the air path on the side of gearbox. It
hereby dissipates a certain amount of heat from the
housing.

1 Fan
2 Fan cover

Instruction:
For the gearbox installed with fan, you
should leave enough space to let airin
A when installing couplings or other
componentsThe correct dimension for
the space being left is shown in the
dimension diagram of gearbox
documents.
Keep the fan clean. If the fan or the
housing are dirty, cooling effeciency will
be reduced.

5.3 Heating
At low temperature, it may be necessary to heat the
lubrication oil in gearbox before starting the driving
device of gearbox. Sometimes, it's need to heat the
lubrication oil during operation. In these situations,
you should equip one or two heating components.
These heating components transfers electric energy
into heat energy, thus heating the lubrication oil.
Heating component is located in protective cover
pipe inside the housing, so it's not necessary need
to discharge lubrication oil in gearbox cabinet when
changing heating component.
[ ‘ I/

AVE RN
Yo ol
| f

2

L H./B.<12
1 Heating component 2 Temperature inspection device

Note:
You can only connect power source of
heating component when it is immersed in
A lubrication oil, otherwise, there may be fire
danger. If you install heating component
afterwards, the maximum heating capacity
on the surface of heating component
should not exceed 0.8W/cm?2.

5.4 Backstop

In some situations, the gearbox should equip
mechanical backstop. This can make gearbox run to
one direction during operation. The rotation irection
is marked in input and output end of gearbox with
arrow. Backstop mechanism is installed on
mounting flange plate of gearbox, it is sealed, with
no oil leakage. It is united with lubrication oil
circulation system.



1 1 Outer ring of
backstop device
S 5 > 2 Inner ring of
\ - backstop device
VA 3 Cage with
— - sprogs
] 4 Shaft (install
e\ = 1 flange plate)
5 Cover
— R . 2 6Residualoil
i drain for backstop
device
Note:

To avoid damaging backstop device or
gearbox, the motor should not run to

A the forbidden direction, pay attention
to the instruction on gearbox. Before
motor wiring, you should determine
rotation direction of three-phase power
source with a phase-sequence

indicator, connect motor wire according
to the regulated rotation direction.

6. Application

6.1 Fill the lubrication oil

@ Our products are not filled with lubrication oil
when delivered. You should fill lubrication oil
according to instruction book before running.

On the position marked with this symbol,
fill lubrication oil into gearbox.

6.2 Check the device

@ Check oil level, cooling of lubrication oil or the
sealingness of oil supply system.

@ Inspect the status of cooling device and check
the shut-off valve.

@ ror the gearbox equipped with backstop device,
inspect whether wiring of motor is correct.

@ Inspect whether shaft sealing is effective.

@ Check whether the rotating components contact
with other components.

6.3 Start

@ ror the gearbox equipped with motor oil pump,
make sure open oil pump motor before starting the
device.

@ Check whether the running direction under free
status is correct (supervise whether there is
abnormal grinding noise when the shaftis running).
@ During running inspection, you should ensure no
output component on shaft, open relevant
supervision and protection device at the same time.
@ If there is abnormal running phenomenon (for
example, temperature rise, noise, vibration, etc), you
should turn off the motor and check out the reason.
@ Contact with BONENG when necessary.

7. Checks and maintenance

7.1 Check and maintenance regularly

@ Users should make regular maintenance to
gearbox. Check the status of lubrication oilregularly,
clean vent cap, fan, cooling coil and the surface of
gearbox, keep the gearbox clean, ensure normal
running of gearbox.

7. 2Periods of checks and maintenance

Check oil temperature Daily

Check abnormal noise of
cearbox

Check oil level Monthly

Check for leaks gearbox  |Monthly

Check oil for watenAfter working 400 hours,
content at least once a year

First oil chang aften
starting
Subsequent oil changes  |After every 5000 hours
Clean oil filter Every 3 months

Clean ventilation cap Every 3 months

Clean fan, fan cowl and
cearbox cabinet

Check cooling coil forAbout every 2 years, do
deposits with oil changing

Check lubrication oil air
cooler

Daily

After working 400 hours

Do with oil changing

Do with oil changing




Check lubrication oil water

ooler Do with oil changing

The first time after
Check  tightness ofchanging  oil,  then
fastening bolts change

oil every two times
About every 2 year, do

Full-aspect inspection to

gearbox with oil changing

Clean ventilation screw  |Every 3 months
The listed periods are determined on
working condition of gearbox.
These periods are average values under
the following conditions::

— Daily working hour: 24 hours

— Loading factor: 100%

— Speed of input device 1800 RPM

N

N

Maximum temperature 90°C (only mineral oil)
100°C (only synthetic oil)

7.3 Notes for checks and maintenance

@ Cut off power source, prevent electric shock, wait
for cooling of gearbox.

@ Inspection of oil level: screw down oil ruler,
inspect oil level.Products which use oil glass refer
the oil glass level and fill the oil to the middle level
of oil glass.

@ Oil inspection: remove oil drain plug, take some
samples, inpsect oil viscosity index; if the oil is not
clean, change it.

@ Oil changing:

— |tis forbidden to mix different lubricants.

— After cooling, oil viscosity will increase, it is
harder to drain off oil. change before cooling.

— Put an oil picking plate under oil plug, tear down
oil plug/oil ruler/vent cap, install oil plug after
removing oil.

— Inject new oil of the same brand, oil quantiy
should be the same with installation direction (see
nameplate); if the brand number is different, consult
after-sales department.

— Inspect oil level at oil ruler or oil glass, install oil
ruler and vent cap.

8. Fault treatment

8.1 Fault, reason and measures
Maintenance work should be done by qualified staff.

too low or too

Fault Reason Measure
Big noise at|Fastner looses [Tighten bolt/nut to
the regulated torque.
fastener of Replace the damaged
cearbox bolt/nut.o
Teeth of gearContact wth customer
isdamaged  [service department
— Check all the gears,
change the damaged
components.
Noise Bearing Contact wth customer
change interval is tooservice department
of gearbox |large —Adjust bearing
interval.
Bearing isContact wth customer
damaged service department
—Change the damaged
bearings.
Oil level in Check oil level, if
cabinetis too Do
high. necessary, adjustit.
Oilistooold. [Contact wth customer
service department
— Check the last time of
oil changing, if
Operating necessary, change it.o
em Oilis badly  |Contact wth customer
peratur ined ice d ¢ ¢
o is 100 contamined. service departmen
high — Change oil
On gearbox
equipped with
[ lubrication  |Adjust the valve of inflow
oil cooling and outflow pipelines.
system: Flow |Check free flow of water
of coolantis |cooling device.

high




Fault Reason Measure
Temperature |Check the temperature
of coolant igand adjust according
too high to requirements
Oil flows

Operating
temperatur
eistoo

high

through water
cooling device

'rségzgnl?gﬁ Clean oil filter
filteris
seriously
clogged
Contact wth customer
service department
Mechanical [ Check whetherthe
fault of oilfunction of oil pump

pump

isnormal.

— Repair or change
into a new one.o

On gearbox
equipped with
fan: Air inlet
and/or cabinet
of fan cover

Clean fan cover and

cabinet,

are badly

contamined

Gearboxd . Contact wth customer
iggllipn%eco\i/\l/'lt service department
Residues dirt Clean or change
: . . |cooling cail.

in cooling coil

Fault Reason Measure
géglreg/oeim Check oil level under room
Cabinetis emperature and
t00 high or topup oil according to
00 low requirementse
Contact with customer
Oilistoo  |service department
old — Check the last time of oil
changing.
Contact with customer
Temperatur .__lservice departmen’;
o of Eearingfl\gifthsp(;cfl — Check whether oil pump
is too high |pump works normally. .
Repair or change a new oil
pump
Contact with customer
service department
— Check the data obtained
Bearingis from vibration
damaged measurement by
operators
— Check and change
bearing according to
requirements,
Contact with customer
.. Iservice department
3:?;';%5 — Check and change
Amplitude & bearing according to
of bearing requirements.
rises Contact with customer
Gear is service department
damaged |[— Checkand change gear
according to requirements.
Temperatur
e of Contact with customer
backstop |Backstop [service department
deviceis |deviceis [~ Checkand change
too high  [damaged. |backstop device according
Backstopis to requirements.

ineffective.




Fault Reason Measure
gnodJ%TéorOf Double Change the filter according
chanein changing [to instructions,
ﬂltergen%s filter remove clogged filter

clogged |elemontand cleanit.
alarms
Fault of oil Check the instructions of oil
supply supply system in
system instruction book.o

Fault Reason Measure
Ssgillnne%at Check sealing part and the
Cover oint, if necessary,
.~ . changeinto a new one. Seal
orjointis S
Gearbox |t 200d the joint part.
leaks oil  RadialshaftContact with customer
sealing ring|service department
is — Change into a new
ineffective. [radial sealing.o
Oil fams in Check water contamination
oump with test tube.
Analyze oil in lab.
Lubrication|Contact with customer
oil cooler |service department
or — Find out and repair the
cooling leaking part.
There s coilis |~ Change cooler or
> . lineffective |cooling coil.
water in oil
Gearbox
occurs the |Protect the gearbox with
cold air appropriate thermal
from insulation material.
ventilation, [Close air outlet or change
thus its direction on
forming  |structure.
frost.
Pressure
SUPETvIsion Check oil height under
device room temperature,
alarms fill in oil according to
(gear- box requirements. Check oil
equipped ;| filter, change according to
with pressure is [requirements.
pressure — Hiags Contact with customer
lubrication, |y - sharkservice department
lubrication — Check whether oil pump
oil V\l{ater function is normal.
SZSilcr;gand — Repair or change oil
aircooling pump-

device)

For the faults cannot be removed by customers,
please contact with after-sales department of the

company.




After-sale service BONENG TRANSMISSION(SHEN YANG)CO.,LTD

For the various kinds of transmission devices, if Controller/Drive : 024-31271571

there is any quality problem, don’t tear down Motor/Gear motor/Gearbox : 024-31292571

components, you should illustrate the situation, BONENG TRANSMISSION(TIAN JIN)CO.,LTD

then contact with after-sales department of the Controller/Drive : 022-86928559 ’

%)en; %%%hg%”tfgrg“eglbﬁﬁﬁ %ﬂgrﬁf"b ems, then apply Motor/Gear motor/Gearbox : 022-26929558

Loggingin “www.boneng.com” BONENG TRANSMISSION(KAIFENG)CO.,LTD

Click “Service” Controller/Drive : 0371-23335230

Click “After-sale Service” Motor/Gear motor/Gearbox : 0371-23277771

BONENG TRANSMISSION(WEIFANG)CO.,LTD

soning . . - Controller/Drive : 0536-4699687

Service

Compa

EETr—— Motor/Gear motor/Gearbox : 0536-4699667
BV SecoTe BONENG TRANSMISSION(CHANGSHA)CO.,LTD
After-sale service Contl’ollel’/Drive . 0731‘88386958

Motor/Gear motor/Gearbox: 0731-88380725
BONENG TRANSMISSION EQUIPMENT
(CHENGDU)CO.,LTD

Controller/Drive : 028-87740066

Motor/Gear motor/Gearbox : 028-87740066

BONENG TRANSMISSION(ZHAOQING)CO.,LTD
— r . S ' . Controller/Drive : 0757-86719757
Motor/Gear motor/Gearbox : 0758-2699830
= BONENG TRANSMISSION(SUZHOU)CO.,LTD

Controller/Drive Southern Jiangsu : 0512-66182005
Motor/Gear motor/Gearbox Southern Jiangsu :
Email sign New user registration 0512-66189918
Controller/Drive Zhejiang-Shanghai : 0512-66182005
Motor/Gear motor/Gearbox Zhejiang-Shanghai :
0512-66189918
Controller/Drive Jiangsu-Anhui District :
0512-66182005
Motor/Gear motor/Gearbox Jiangsu-Anhui :
025-52171612
BONENG TRANSMISSION(USA/Canada)CO.,LTD
- Technical Support/Debugging /After-Sales Service:
b k.5 1250 E 222nd Euclid, OH 44117,United Staes
Email: America@boneng.com
Office Tel: 1-216-618-3099 / 1-216-618-0138
BONENG TRANSMISSION(India)CO.,LTD

— Login system

Sign in Technical Support/Debugging /After-Sales Service:
Plot No. E-10/3, MIDC sinnar (Malegaon) Industrial
Area,
Other District Nashik, 422123, Maharashtra, India.
ContrO“er/Drlve :0512-66182005 Emai[:india@boneng‘com

Motor/Gear motor/Gearbox : 0512-66189918 Tel: +91-22-2781 3385/ +91-11- 4507 6293



